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Refusjonsteamet | AKST

* Bestar av 4 personer som jobber 100% med refusjoner for Arendal
Kommune, Grimstad kommune, alle tilhgrende underfirmaer i
kommunene, IKT-Agder og selvsagt AKST

e Pr31.03.2023 er resultatet for de to kommunene
 AK 33,4 millioner
 GK 20,2 millioner




Digitale sykemeldinger i HR-Portalen
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Digitale sykemeldinger i HR-Portalen

Ansvaret for a fglge opp at det kommer inn sykemeldinger ligger ute pa ledere

* dere har fgrstelinjeinformasjon om hvem som er syk

* dere har oversikt over perioder ansatte er borte

» dere har oversikt over hvilke fraveersgrader det skal leveres sykemelding for

* dere har oversikt over om den ansatte har tatt ferie under
sykmeldingsperioden

Dokumentasjonsplikten ligger hos den ansatte

» sykemelding leveres enten digitalt eller pa papir (fra sykehus)

* en sykemelding pr. stilling ved flere arbeidsforhold i kommunen

» dersom ansatte er forhindret fra a levere selv - er det pargrende eller
andre pa vegne av den ansatte, som ma leverer bade sykemelding og
spknader om sykepenger

Rett til Isnn under fravaer styres av Ftrl / AML og HTA




Oversikt over de digitale sykemeldingene
og tilhgrende spknader om sykepenger
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Oversikt over de digitale sykemeldingene
og tilhgrende sgknader om sykepenger

* Ledere ma kontrollere bade sykemeldingen og spknaden om sykepenger og
se hva som faktisk ligger inne pa dem
* Gjgres ved 3 klikke pa den aktuelle linjen — da dpner den seg opp

Arendal kommune Q
- Arkiverte
Sykmeldinger sykmeldinger
peroae o ernode u
Mottatt Ansatt F.o.m. T.o.m Fraveer Oppfel; Gjele Sykmelding Seknad om sykepenger Filter / £
/Oppdatert
dd.mm.3&a¢ Se dd.mm.aaa: dd.mm.&3aa Alle W Alle v XQ
8... , : ;
11.10.2022 EEF T 17.10.2022 06.11.2022 50 B... . Autoregistrering feilet
SYKMELDING @ S@OKNAD OM SYKEPENGER REGISTRERT FRAVAR SISTE

@ 3 MANEDER @

Autoregistrering feilet. Fravaer ma registreres

manuelt. Det er forel@pig ikke kormmet sgknad om
sykepenger. Dersom denne ikke er mottatt 12.10.2022 - 24.10.2022 Ferie m/lgnn
Fravaer ble ikke registrert, feilmelding: innen rimelig tid etter sluttdato pa (Ordinzer ferie)

ERROR:Application:Fravaeret overlapper med

sykmelding, burde ansatte kontaktes.
et fravaer som zllerede er registrert.:

19.09.2022 - 12.10.2022 Syk v/legemelding
29.08.2022 - 18.09.2022 Syk v/legemelding



SYKMELDING @

Autoregistrering feilet. Fravaar ma registreres
manuelt.

Fravzer kan ikke registreres fordi den ansatte har
aktive arbeidsforhold pa flere
virksomhetsnummer

17.10.2022 - 06.11.2022 , 21 @
DAGER — SML-105843
50% Sykmeldt

Det legemeldte fravaeret startet
06.04.2022

Sykmeldingen ble utstedt
10.10.2022

11.10.2022

L Jeg har kantralle
sykmeldingen og fraveeret er
registrert manuelt

S@KNAD OM SYKEPENGER @

For & ha rett til lsnn ma den ansatte sende inn
spknad om sykepenger nar
sykmeldingsperioden er over (eller hver 14 dag
ved lengre fravazr). | sgknaden gir den ansatte
opplysninger om hun eller han feks har hatt ferie
eller jobbet i sykemeldingsperioden. Innholdet i
spknaden ma derfor kontrolleres mot registrert
fravaer og awvik ma rettes opp.

Fraveer ble ikke registrert, feilmelding:
ERROR:Application:Fravaeret overlapper
med et fraveer som allerede er registrert.

AKST:.

REGISTRERT FRAVZR SISTE
3 MANEDER @

13.10.2022 - 24.10.2022 Ferie m/lgnn
(Ordinzer ferig)

19.09.2022 - 12,10.2022 Syk v/legemelding
20.08.2022 - 18.09.2022 Syk v/legemelding
15.08.2022 - 28.08.2022 Syk v/legemelding
11.07.2022 - 14.08.2022 Syk v/legemelding

I'gERKNAD / KOMMENTAR

Kommentarer/merknader kan leses
av alle som har tilgang til personen.




Seknad om Sykepenger SGKNAD OM SYKEPENGER ©

Gjelder periode 20.07.2022 - @
12.08.2022
30% Sykmeldt

e Det er viktig at ledere sjekker spknaden om sykepenger

e Her fyller den ansatte inn om de har jobbet mer enn
hva sykemeldingen tilsier ved f.eks. gradert sykemelding job

e Ansatte fyller inn egenmeldinger i forkant av sykemeldingen BARGEEEEEE

e Ansatte fyller inn avviklet ferie —> ikke planlagt ferie! 3'.222:3:EEZTSET.E"UTET“” e

« NB! Ved gradert sykemelding skal planlagt ferie avvikles e

« Ansatte kan friskmelde seg selv fgr utlgp av sykemeldings- Ff;'egsyk“:eﬂ'd'gg‘fegzgg -
perioden Tilbake i jobb

* Her er det lederne som har kontroll pa hva som er korrekt Tike oppeit

— viktig at det meldes rett til NAV slik at kommunen

mottar den refusjonen de skal ha

Mottatt: 02.09.2022 — SKD-115689
Sendt til NAV: 02.09.2022

@ Apne for 3 se viktig informasjon




Seknad om sykepenger

Gjelder periode 25.03.2023 - @
* Under sgknad om sykepenger er det et felt som det star: Ma 10.04.2023

100% Sykmeldt
kontrolleres.

0 . . Mottatt: 11.04.2023 — SKD-
* Her ma status endres til: Spknad om sykepenger er godkjent 136376

Sendt til NAV: 11.04.2023

Jo
A
sykmeldingsperioden utover det

sykmeldingen skulle tilsi.
Nei

Tilbake i jobb
Ikke oppgitt

Ma kontrolleres ~



Digitale sykmeldinger
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mMS kontrolleres
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M3 kontrolleres

Fravasret er registrert

Frawvasret er registrert

Seknad om sykepenger

Adle ~

Saknad er behandlet

Feil | ssknad., ansatt ma sende my

Ma kontrolleres

Her er oversikten over noen av de forskjellige statusene pa sykemeldingene og

tilhgrende spknader om sykepenger

«Ma kontrolleres» = leder ma inn og registrere fravaeret manuelt i ledermappen i
HR-portalen/forsystemet, og endre status til «Fravaeret er registrert» pa
sykemeldingen
«Auto registrering feilet» - leder ma inn og registrere fravaeret manuelt i
ledermappen i HR-Portalen/forsystemet, og endre status til «Fraveeret er registrert»

pa sykemeldingene

Spknad om sykepenger ma kontrolleres og settes til korrekt status; enten «Sgknad
om sykepenger er godkjent» eller «Feil i sgknad, ansatt ma sende ny»

AGDER
KOMPMUMALE
STATTET MEMNESTER




Digitale sykemeldinger i HR-Portalen

Den ansatte sender inn sykemeldinger fra NAV.no = varsles via Altinn
Status pa sykemelding endres fra «Ma kontrolleres» til «Fraveer er
registrert» av ledere

Sykemeldingene blir liggende i mappen «Sykemeldinger» sa lenge perioden
for fraveeret er innenfor dagens dato

Om Sykemeldingen er pa mer enn 31 dager, vil det komme flere «Sgknader
om sykepenger» pr. sykemelding

Det er «Sgknad om sykepenger» som er viktig i forhold til 3 ha framsatt
krav om sykepenger overfor NAV innen 3mnd. fristen

Det skal leveres sgknad om sykepenger uansett lengde pa sykefravaeret —
fremdeles dokumentasjonsplikten til den ansatte

Ved papir sykemeldinger — sendes til AKST i frankert konvolutt med en gang
den er mottatt - NB! Husk signatur fra den ansatte pa D-delen




Kronisk sykdom — vedtak fra NAV

Hvis en ansatt har en langvarig eller kronisk sykdom, kan den ansatte eller
leder spke NAV om unntak fra arbeidsgiverperioden ved stort sykefravaer

° S¢knadsskjema finnes pé Dekke sykepenger i arbeidsgiverperioden - hav.no
* Fritaket gjelder alt sykefraveer den ansatte har i vedtaksperioden
* Bruk fraveerskode 110 - v/syk legemeldt

* Bruk fraveerskode 120 - v/syk egenmeldt

| god tid fgr vedtakets utlgpsdato ma den ansatte/leder sgke NAV om
videre fritak

Vi pa refusjon sender inn kravet til NAV. Her gjelder ogsa NAV sin 3 mnd
frist.

Samme regler som for andre vedgrende bruk av egenmeldingsdager
 Antall 24 dagerila 12 mnd.
* Maks 8 dager pr tilfelle
* Kan ikke bruke egenmelding rett etter sykemelding — uansett
antall dager brukt i sykemeldingsperioden



https://arbeidsgiver.nav.no/veiviserarbeidsgiver/tiltak/dekke-sykepenger-i-arbeidsgiverperioden#slik-soker-dere-om-a-fa-dekket-sykepenger

Omsorgsrett ved sykt barn

* Ansatte ma registrere sine barn i HR-Portalen, under familieinformasjon.
Inkludert fgdselsdato dd.mm.3aa. pa barnet/barna

* Ordineer kvote er 10 omsorgsdager pr. kalenderar
* Maks 3 pafplgende kalenderdager med sykt barn, fgr leder eventuelt
kan kreve at den ansatte ma framlegge legeerklaering pa barnet
* Utvidet omsorgsrett ved kronisk sykt barn
* Vedtak fra NAV sendes til AKST lgnn eller legges inn i Public 360
avleder.
* AKST Lonn sgker refusjon fra NAV fra dag 1 eller 11

ACDER
KOMMUNALE
STRTTETJENESTER




Ny rutine: Pleie- og opplaeringspenger

* Ny rutine fra 1.1.2023 —gjelder kun nye tilfeller av aret

« Kommunen forskutterer de fgrste 60 arbeidsdagene (mandag-fredag),
deretter far den ansatte refusjon direkte fra NAV. Forskuttering av
pleiepenger er ikke en rett etter HTA og vil derfor kun gi rett til Idnn dersom
NAV innvilger pleiepenger for den aktuelle perioden.

* Den ansatte ma sende oss kopi av sgknaden til NAV og fylle ut skjema i HR-
portalen- vi sender inntektsmeldingen

* Nye fraveerskoder er ikke pa plass-ma bruke de gamle fraveers- og
permisjonskodene

ACDER
KOMMUNALE
STRTTETJENESTER




Pleie- og oppleeringspenger

 Slik gjgres det:
* Den ansatte ma sende oss kopi av sgknaden om pleiepenger til NAV.

* Ansatt sgker permisjon med Ignn inntil 60 dager i HR-portalen (skjema permisjon og
tidsbegrenset stilling, arsak sykt barn, permisjon ifm opplaring/pleie over 14 dager)

* AKST behandler spknaden og sender refusjonskrav (inntektsopplysninger)
* Ansatt mottar vedtak fra NAV som vises/sendes til leder (kopi til oss)
* Lgnn stoppes ved at ansatt spker ny permisjon uten Ignn fra dag 61 med pleiepenger.

* Ansatt mottar sa pleiepengene direkte fra NAV



Svangerskapspermisjon

Svangerskapspermisjon:
* hvor tilrettelegging eller omplassering av den gravide ansatte, er
ngdvendig
* eller det ikke er mulig med omplassering/tilrettelegging, ma den
ansatte delvis eller helt ut i svangerskapspermisjon ut svangerskapet

* Kopi av skjema fra jordmor/lege sendes til Ignn.
* Ansatte sgker selv pa NAV.no og sender inn skjema fra jordmor som er
signert av leder ogsa
* Ved endring i fravaersgrad, ma ny kopi sendes til I[snn/NAV.

* Ferie i svangerskapspermisjonen ma meldes til lgnn, slik at vi kan melde
ferien videre til NAV.

* M3 ikke forveksles med foreldrepermisjon



Foreldrepermisjon

* Foreldrepermisjon skal sgkes av den ansatte hos NAV og i HR-Portalen via
skjema som sendes til «Refusjon» Kopi av vedtak fra NAV bgr ogsa sendes
til «Refusjon»

* Valg av dekningsgrad gjelder for begge foreldrene i hele perioden:
* 49 uker med 100% lgnnsdekning
59 uker med 80% lpnnsdekning

* Gradert uttak = betyr kombinert permisjon og arbeid
» Dette kan vaere aktuelt i deler av permisjonsperioden for bade mor og far



Foreldrepermisjon

= HR-Portalen

Min mappe

Mest brukte
Ferie

Foreldrepermisjon _
Fravaer

Reiseregning

Refusjon av utlegg

Variable tillegg og trekk

Andre

Kjerebok

Permisjon eller tidsbegrenset redusert stilling
Person og familieinformasjon

Vikartimer




Foreldrepermisjon

Opplysninger om foreldrepermisjonen

Type @Foreldrepermisjnn 9 Adopsjonspermisjon
Dekningsarad ®i0% s @
Antall barn [2 v o
Arbeidstaker (®) Forelder 1 / mor
() Forelder 2 | far
Eneforsgrger (e
Stenadsuker totalt

Stenadsuker forbeholdt arbeidstaker
stenadsuker forbeholdt forelder 2 [ far
Stenadsuker til fordeling

- -y -

Termindato * 14112022 | 5 @
Fodselsdato |:| L 7]
Merknad
P
Status stenadsdager med foreldrepenger
Tilgjengelig 4 - Antall dager
Uttak arbeidstaker @ - Antall dager brukt
Uttak forelder 2 f far D ¥ - Antall dager brukt
Gienstiende 4 - Antall dager
P Legg il Uttak av foreldrepermisjon og ferie
Slett  Type fraveer Uke fra og med Uke til og med Dato f.o.m. Antall uker Dato t.o.m. Kalenderdager Refusjonsdager Arbeidstid % Fravadr %
x Foreldrepermisjon 24.10.2022 41 06.08.2023 287 205 0 100
b 4 Planlagt ferie(ved forlengelse) 32 35 07.08.2023 03.09.2023 28 0 0 100

RBkiamahietnrilol



Konsekvenser fri utsettelse foreldrepenger

. geogelendring for fgdsler fra 1 oktober 2021- fri utsettelse innenfor ramme pa
ar

* Foreldrepenger vs. Permisjon

* Permisjon
 Retten til fri
* Fordi vi ellers er forpliktet til 3 arbeide iht arbeidsavtale
* Ma ha en avtale med arbeidsgiver
* Arbeidsgiver og arbeidstaker part

* Foreldrepenger
* Det offentlige dekker inntektstapet nar vi har ngdvendig og @#nsket fri
* NAV (og arbeidstaker) som styrer
* Arbeidstaker og NAV part
* Arbeidsgiver inne som en slags tredjepart ved forskuttering



Kan arbeidstaker starte og stoppe som hen
vil?

 Ja!l Dette gjelder selv om arbeidsgiver forskutterer lgnn
* Fri utsettelse av foreldrepenger, jf. ftrl§14-11

* Innga avtale om permisjon med start og sluttidspunkt.
* Forlengelse av permisjonen kan ikke gjgres uten avtale med arbeidsgiver

* Endringer i foreldrepengeuttak vil i praksis forlenge permisjonen. Ma gjgres
endringer i permisjonsavtalen. Endringer i avtalen kan arbeidsgiver normalt si
nei til



Foreldrepenger-rett til sykepenger

* Fra arbeidsgiver: Arbeidstaker mister retten til sykepenger fra
arbeidsgiver allerede fra fgrste dag med foreldrepenger fra NAV.
Dette kan man lese av ulike bestemmelser i loven, fltrl bade §8-15
andre ledd om brudd, men ogsa §8-18 fjerde ledd og §8-19 andre
ledd bekrefter dette.

* Ferie i tilknytning til foreldrepermisjon. Safremt arbeidstaker
avvikler ferien umiddelbart etter perioden med foreldrepenger fra
NAV, vil arbeidstaker beholde retten til sykepenger under ferien. Det
blir ingen arbeidsgiverperiode, fordi arbeidet ikke er gjenopptatt
etter ferien. Dette fglger av folketrygdloven §8-15 andre ledd som
forteller at retten til sykepenger fra arbeidsgiver faller bort ved
avbrudd pa mer enn 14 dager. Etter et avbrudd pa mer enn 14 dager
ma retten til sykepenger fra arbeidsgiver tjenes opp pa nytt giennom
fire ukers opptjeningstid



Foreldrepenger- rett til sykepenger

* Hvis det er avtalt avvikling av ulgnnet permisjon etter
arbeidsmiljglovens §12-5 (2) umiddelbart etter avvikling av
lovbestemt ferie, faller retten til sykepenger i perioden det avvikles
lovbestemt ferie bort.



AKST krever refusjon for

» for ordinzere sykepenger

* for kronisk egen sykdom i arbeidsgiverperioden

* for omsorgsdager utover arbeidsgivers pliktdager

« for omsorgsdager ved kronisk / funksjonshemmet barn
» for svangerskapspenger

* for foreldrepenger

* for pleiepenger i terminalfase

» for pleie og oppleeringspenger inntil 60 dager




Maksdato for sykepenger og foreldrepenger

* Det er leder sitt ansvar a fglge med pa maksdato = rapport i Innsikt
* NAV fastsetter maksdato via K27 lister
* Ansatte ma enten stoppes i lgnn eller stilling reduseres etter endt
maksdato for refusjon fra NAV
* Over pa arbeidsavklaringspenger (AAP) fra NAV ved sykdom
NB! Bare en ytelse fra NAV om gangen
» ikke sykepengerettigheter sa lenge den ansatte avventer resultat
pa ufgrespknad hos NAV
e ansatte eier fremdeles opprinnelig stilling og mottar
arbeidsavklaringspenger fra NAV
* skal trekkes i lgnn for alt fravaer grunnet egen sykdom
* vedtak foreligger fra NAV — 26 ukers opptjeningsperiode fgr nye
rettigheter hos NAV
* Foreldrepenger = omsorgspermisjon uten lgnn, tilbake fullt eller tilbake i
redusert stilling




Maksdato

» AKST tar ut lister pa maksdato siste hele uken i maneden for pafglgende maned

* Visjekker igiennom om det er reelle maksdatoer
* Eventuelt sletter maksdato som ligger inne om ikke reell

* AKST sender mail til lederne om maksdato og om at det ma vurderes om Ignn skal
stoppes, stilling reduseres osv.

» AKST folger opp at det er kommet tilbakemelding fra leder fgr prgvelgnn gar —
eventuelt for hoved Ignn gar om ikke avgjort fgr

* MEN det er leders ansvar a fglge opp maksdato og stoppe lgnn — ikke AKST sin
oppfolgingsplikt

SGDER
KEOHMUNALE
STETTETIEMESTER




Maksdato pr ansatt

A\ Utvalgsiriterier
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Arbeidsavklaringspenger — AAP

* Dersom ansatte gar delvis over pa AAP etter maksdato for sykepenger

* Ikke sykepengerettigheter fra kommunen, men melder 100% fravaer for de
aktuelle dagene i meldekort til NAV

* Skal trekkes i Ignn for enkelt dager v/egen sykdom — uansett
* Fraveerskode 962 Egenmelding AAP — automatisk trekk

* Ingen regel uten unntak; de med fritak kan veere borte i
arbeidsgiverperioden og kommunen krever refusjon fra NAV

* MEN viktig at ledere sjekker dette med Ignn i hver tilfelle og avtaler
hvordan dette skal behandles

* Lgnn skal stoppes ved lengre fravaer grunnet egen sykdom

 Skal ikke fortsette a levere sykemeldinger til kommunen for den delen
vedkommende mottar AAP fra NAV for




Var hjemmeside

TELEFON 37 29 63 00
Tast 1: Lgnn
Tast 1 for Lgnn
Tast 2 for sykemelding/foreldrepenger/refusjon
Tast 2: Regnskap
Tast 3: Dokumentsenter

Servicedesk —

Takk for i dag



http://www.akst.no/
mailto:lonn@akst.no

Spgrsmal / innspill med svar

Det kan vaere nyttig at ledere er klar over at ansatte som velger 80% lgnn/uttak i foreldrepermisjon
og avslutter sin permisjon i juni vil miste en del feriepenger pd dette. Altsd 100% ferietrekk (juli) pa
80% lgnn i juni gj@r at man mister mye til fordel for G ha 100% lgnn i juni.

Velger ansatte 80% dekningsgrad ved foreldrepermisjon, altsa 80% Ignn over lengre tid, vil ogsa
feriepengegrunnlaget bli lavere. Dette er uavhengig av nar permisjonen avsluttes.

Er den ansatte med 80% lgnnsdekning i foreldrepermisjon pr 30.06, vil ferietrekket ogsa bli i hht.
dette med 80% av stillingsprosenten.

Det er opp til den ansatte om de velger 100% Ignnsdekning ved foreldrepermisjon over 49 uker
eller om de velger 80% lgnnsdekning over 59 uker.

Dette blir grunnlaget for hva den ansatte trekkes for i juni og hvilket feriepengegrunnlag ansatt har
aret etter permisjon.

Den ansatte avvikler ferie og far Ignn i hht. den faktiske stillingsprosenten de har pa
trekktidspunktet (juni) og den Ignnsdekningsgraden de har pr 30.06 om de er i foreldrepermisjon.

Som dere ser kan dette variere fra tilfelle til tilfelle og behandles individuelt deretter.

AGDER
EOHMUNALE
STETTETEMESTER




Dersom noen har foreldrepermisjon t.o.m. en viss dato som er en lgrdag, men dagen etter
utlgp av denne er en sendag og man vil ha ferie fra mandagen etter. Hvordan blir det da med
sgndagen? Md vaere i sammenheng?

Alle som gar direkte ut i ferie fra foreldrepermisjon med slutt en lgrdag, kan settes direkte pa
ferie fra sgndagen av.

Vi har ansatte som har 100 % stilling + en liten deltidsstilling pd rundt 2 %. Vet at du ikke kan
veere sykemeldt i mer enn 100 %, men hvis vedkommende er delvis sykemeldt, kan han vare
sykemeldt delvis i 100 % stillingen og fullt i deltidsstillingen og vil da den lille prosentstilling
telle med i refusjonen?

De fleste i kommunene har maks 100% stilling uavhengig av hvor de jobber. Brann har disse
smaprosent stillingene i tillegg. NAV refunderer sykepenger opp til 6G (668 862,-) uavhengig
av antall stillinger, stillingsprosent og arbeidsgivere. Det vil si at alt teller med i
refusjonsgrunnlaget opp til maksbelgpet.
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